Doprecyzowanie SIWZ
dotyczy postepowania przetargowego nr PP/24/2014

Oprogramowanie do archiwizacji danych

Pozycja 1 — Parametry techniczne
UDP Standard 10 lic

UDP Advance 6 lic

UDP Premium 8 lic

- backup serweréw fizycznych i wirtualnych

- wdrozenie (projekt, instalacja i konfiguracja, testy, dokumentacja powdrozeniowa)

- min 1 rok opieki powdrozeniowej realizowana przez firme wdrozeniowg

- czas reakcji na zgtoszenie serwisowe do 1h, czas usuniecia awarii do 8h

- instruktaz potwierdzony certyfikatem (3 osoby)

- status certyfikowanego inzyniera Arcserve (wdrazajgcy posiada stosowne uprawnienia)

- powdrozeniowa lista referencyjna (min u trzech klientéw wdrozenie zakonczone sukcesem)
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